Prolonger ses documents en ligne

Il vous est possible de prolonger la durée de prét de vos documents via votre compte en ligne.

Pour rappel, le prét d’'un document peut étre prolongé deux fois la durée initiale d’emprunt, excepté pour les
nouveautés qui ne sont pas prolongeables.
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Si vous utilisez plusieurs cartes avec un portail commun :

1/ Aprés vous étes connecté, votre nom et votre prénom s’affichent en haut a droite du portail. C'est ici que
vous cliquez pour accéder aux détails des comptes.

MEDIATHEQUE Rechercher... @, Recherche avancia @ = @ (D) ponjour Abomnes

ACCUEIL NFORM:/ RATIQUES ~ RESSOURCES ET CES ANIN NS ~ SITOTHEQUE

2/En cliquant sur le bouton « Voir mon compte », vous obtenez un apercu des comptes de la famille ainsi
gue des préts de chague membre :
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3/Pour pouvoir prolonger les documents, il vous faut sélectionner un membre de la famille au choix via les petites
fleches bleues.
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Cotisation : 1
Carte jeunesse a Médiathéque George Sand - St Genis Pouilly valide du 28-08-2019 au 28-08-2021 *J

4/ Le nom et prénom de I'abonné sélectionné apparaissent en haut a droit du portail, Il vous est possible de prolonger
les documents prétés sur cette carte.
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Médiathéque George Sand - St Genis Pouilly .
Inscrit jusqu'au 28-08-2021 PRET

Nom : ABONNE Mes préts Historique des préts
Prénom : Adulte
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4 REVENIR SUR LE COMPTE DU REGROUPEMENT

La prolongation n’est pas autorisée dans les cas ou :

e Le document fait I'objet d’une réservation par un autre abonné

e Le nombre maximum de prolongation a été atteint

e ladate de retour est dépassée.

e La moitié du temps de prét initial n’a pas encore atteint
Exemples :
Un livre ou un CD emprunté le 1°" janvier peut étre prolongé a partir du 14 janvier.
Un DVD emprunté le 1°" janvier peut étre prolongé des le 7 janvier



